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[bookmark: _Toc7020043]一、产品介绍
河南信服达科技有限公司是新农邦集团旗下企业，致力于金融科技发展，让金融服务农 业农村农民更加简单、更加便捷。公司成立以来，先后与国内多家大型国有商业银行、保险 机构建立合作关系，联合建设银行发行专门服务农民的益农卡、自主研发呱呱系列零售/农资 管理系统、开拓农村供应链金融蓝海市场，并以此推进农村普惠金融服务网络体系建设。
呱呱零售管理系统是公司研发的新一代零售管理软件，基于云计算、聚合支付、移动互联网等 前沿科技，为农村商超、农资店提供先进管理平台，目前提供会员管理、促销活动、数据分析、收银管理、进销存管理、网上商城等六大系统，为农民提供一体化解决方案，让农民把生意做到网上去。
[image: ]
[bookmark: _Toc528858495][bookmark: _Toc7020044]二、优势
[bookmark: _Toc528858496][bookmark: _Toc7020045]1、终身免费
农村商超以及农资店在配备电脑的情况下，只需一支扫码枪即可享受呱呱零售带来的便利服务，长期使用无压力。
[bookmark: _Toc528858497][bookmark: _Toc7020046]2、多业态支持
无论是超市、五金杂货店、便利店、农资店，还是粮食或者生猪经纪人、农业合作社、家庭农场均可提供结算支持。

[bookmark: _Toc528858498][bookmark: _Toc7020047]3、线上线下 同步经营
	线下使用呱呱零售即同时在线上开立个人网上商城，实现线下经营、线上引流
[bookmark: _Toc528858499][bookmark: _Toc7020048]4、简单易用
	商品入库、销售、会员建档等常用见场景均可使用扫码枪一扫完成，方便快捷、快速上手
[bookmark: _Toc528858500][bookmark: _Toc7020049]5、支持各种主流扫码支付
	集成强大聚合支付，微信、支付宝、云闪付等各种主流结算方式均可支持
[bookmark: _Toc528858501][bookmark: _Toc7020050]6、数据化营销
强大的数据分析功能为商户运营指明经营方向，对重点客群画像、会员卡精准营销、畅销商品分析、销售情况分析等多维度分析商户经营情况
[bookmark: _Toc528858503][bookmark: _Toc7020051]三、系统使用
呱呱零售管理系统是一款跨平台的店铺管理系统，目前有4个版本，网页版、安卓版、小程序版、windows版。不同版本适用于不同的应用场景，各版本在同一后台进行管理。前台集成常用功能，店铺根据需要在后台进行精细化管理。

[image: ]
呱呱零售网页版

[bookmark: _Toc528858504][bookmark: _Toc7020052]1、注册登录
	注册有两种方法。
1 自助注册。打开网址：sc.xfd365.com,点击右上角免费注册按钮，在弹框中如实填写店铺名称、用户名、密码，店铺所在的省市县，输入手机号，点击获取验证码，在验证码框中填写手机收到的验证码，最后点击注册按钮。
用户名在登录时使用，可以为手机号，也可以为字母，长度必须大于6位。
省市县为店铺的地址。
验证码有效时间为10分钟。
[image: ]
2 联系业务人员，获取账号密码登录
用户登录可以使用用户名、密码登录，也可以通过微信扫码登录。用户注册后，在后台绑定微信，绑定微信后，既可以通过扫码登录，也可以接受到客户支付信息。
[bookmark: _Toc528858505][bookmark: _Toc7020053]2、认证
	用户注册后，可以使用现金支付，如要要接入支付各类电子支付，需要进行认证。
	用户登陆后，在收银页面，点击上方“未认证，请点击认证”链接，进入认证资料提交页面。填写个人认证和店铺认证资料，提交后等待审核。认证通过之后即可使用各种支付方式。
	店铺认证资料，每填写一项都会自动保存，可以多次修改填写。最后提交之后不可修改。
[image: ]
认证链接
[image: ]
店铺认证页面

店铺认证需要准备的资料
1、 营业执照照片
2、 法人手机号身份证正反面照片
3、 联系人手机号、邮箱、身份证照片
4、 结算账户开户行、账号、银行卡正反面照片
5、 门店照片，包括门头照片、柜台照片、内部环境照片、远景照片
6、 特殊资质照片（有则准备）

[bookmark: _Toc528858506][bookmark: _Toc7020054]3、添加商品
系统使用前需要先进行商品建档。呱呱零售系统内置有八千万的条码库，融合了包括中国条码中心在内的多个数据源，支持任意扫描国际条码、自编码或者输入价格即可销售。

[bookmark: _Toc528858507][bookmark: _Toc7020055]3.1 添加商品分类
商品分类有两种建立方式，可以导入已有的分类，也可以手动创建。
店铺建立后，默认有四个分类：日用类、百货类、果蔬类、副食类，可以根据需要删减。
打开侧边菜单，选择设置/分类，在分类中可以进行栏目的增删改。
[image: ]
[bookmark: _Toc528858510][bookmark: _Toc7020056]3.2添加商品
1 快捷添加。
适用于条码库中已有该商品信息。使用扫码枪扫码商品条码，系统根据条码自动查找云端商品信息，在弹出的页面中核对商品信息，点击确认。	
2 手动添加
打开侧边菜单，点击添加商品按钮或按快捷键p，在弹出的页面中输入商品信息。
商品缩略图可以从本地上传，也可以选择网络图片。

[image: ]
[bookmark: _Toc528858511][bookmark: _Toc7020057]3.3商品入库
登录收银页面，扫码或者手动添加商品到右侧商品列表中。点击商品入库按钮或按快捷键K，即可把增加商品库存。
[image: ]
[bookmark: _Toc528858512][bookmark: _Toc7020058]3.6 支付结算
添加商品后，即可在收银页面出售商品。在收银页面右下角有四个支付按钮：记账、挂单、结算和闪付。
[image: ]
1、记账
记账即赊账。在记账前需要先在会员管理中登记用户信息。在结算页面，输入用户会员号即用户手机号，点击查询，页面会显示用户姓名。然后点击确定，即可将该笔订单记录在该用户名下。
如果要结算记账订单，则需打开左侧侧边栏，点击记账查询按钮，在列表中查找用户订单，点击结账按钮即可。

[image: ]
记账页面
[image: ]
记账订单
2、挂单即在商品添加到购物车后，顾客临时先不进行结算，待稍后再进行结算而将该笔订单挂起的功能。挂单之后，待用户再次进行结算时，可将该笔订单调出进行结算。

3、闪付即现金结算，顾客在线下进行支付，支付不通过收银系统，交易信息在系统中进行记录。
4、结算
[image: ]
聚合支付
在结算页面，默认是聚合支付方式。聚合支付为建行开发的支持目前市面所有支付通道的支付方式，包括银联卡、支付宝、微信等等。将光标聚焦在付款码框，通过扫描用户付款码直接进行收款。
	收银系统也支持二维码支付，用户可以通过扫描付款码进行支付。
[image: ]
二维码支付
[bookmark: _Toc528858515][bookmark: _Toc7020059]4、小程序收银流程
[bookmark: _Toc528858516][bookmark: _Toc7020060]4.1.关注益农管家服务号
[image: ]
[bookmark: _Toc528858517][bookmark: _Toc7020061]4.2打开收银系统


[image: C:\Users\jing\AppData\Local\Temp\WeChat Files\c57c030ceb1baf858596165266e0cd3.jpg]

[bookmark: _Toc528858518]在服务号功能列表菜单中点击益农管家菜单，打开收银系统登录页，输入用户名和密码登录系统。
[bookmark: _Toc7020062]4.3使用系统
1 点击开单
[image: ]
2 点击扫码
[image: ]
3 点击结算
[image: ]
4 选择付款方式并结算
[image: ]
[bookmark: _Toc528858519][bookmark: _Toc7020063]5.微商店
[bookmark: _Toc528858520][bookmark: _Toc7020064]5.1修改分类设置
	在后台栏目设置中设置栏目，将是否手机端显示，设置为是，是否手机端菜单显示设置为是，上传栏目图标。

[image: ]

[bookmark: _Toc528858521][bookmark: _Toc7020065]5.2添加商品内容
	添加商品缩略图、商品相册、商品规格、单位，设置是否新品、是否热门推荐，添加商品内容。
[bookmark: _Toc528858522][bookmark: _Toc7020066]5.3设置轮播图
	在系统管理/轮播设置中添加轮播图
[bookmark: _Toc528858523][bookmark: _Toc7020067]5.4设置店铺位置
	在店铺认证时，设置门店位置。打开微店，会自动定位到附近的店铺。


[bookmark: _Toc7020068]6.后台管理
打开网址sy.xfd365.com，登录后即可进入后台。
[image: ]
呱呱零售后台管理
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